Nama Produk Layanan
Unit Penyelanggara

A. Proses Penyampalan Pelayanan
No

Komponen
Persyaratan Pelayanan

: Surat Keterangan Tidak Mampu
» Kasl Kosos

VUralan ——
Surat Keterangan Darl Desa
Foto Copl KK (1 lembar)

= Foto Copl KTP (1 lembar)

ﬁmm, Mekanisme dan
Prosedur

1. Pemohon Ambil Nomor Antrian
2. Pemohon dipanggll oleh Petugas Loket
- Pemerlksaan Berkas
Pemohon menuju ke kursl tunggu
Petugas Mengerjakan Pengajuan Pengajuan Pemohon
Petugas Loket 2 Memanggll Pemohon
Pemohon menuju keloket 2 untuk menerima Dokumen
Surat Keterangan Tidak Mampu
7. Pemohon dipersilahkan PULANG

owvsw

unngWaktu
Penyelesalan

Pelayanan 15 menit

Blaya/Tarif

Blaya GRATIS

Nama Produk Layanan

Surat Keterangan Tidak Mampu

Penanganan Pengaduan,
Saran dan Masukan

Sarana Pengaduan:
Via Telpon / WA :
CAMAT
081232118994
KASI YANUM
085790277077
KASI KESOS
081232226715
Kritik Saran

Via Kotak Saran

Pejabat Pengelola Pengaduan:
KASI YANUM

Dra PUJI RAHAYU

KAS| KESOS

Srinawangseh, S.So0s

Alur Pengaduan:
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